
 

 

Telecom Services SA 0848 741 741 
Route de Chandolan 1 info@telecomservices.ch  
1752 Villars-sur-Glâne telecomservices.ch 

Seit 60 Jahren steht die Ofac-Gruppe für eine bedeutende Entwicklung und ständige Innovationen für 
die Schweizer Apotheker, die auf unsere Dienstleistungen vertrauen. Telecom Services SA, ein 
Unternehmen der Ofac-Gruppe und Integrator von Telekom- und IT-Lösungen, optimiert, migriert und 
wartet seit über 20 Jahren die Telekom- und/oder IT-Infrastrukturen einer Vielzahl von Unternehmen 
in der Schweiz.  
 
Zur Verstärkung unserer Abteilung Pharma-Infrastruktur suchen wir eine/n 
 
 

IT-Techniker/in (m/w) - BE 
Sie spielen eine Schlüsselrolle bei der Inbetriebnahme und Wartung der IT- und Telekom-Infrastruktur 
unserer Kunden. Ihr technisches Fachwissen und Ihre Serviceorientierung gewährleisten die 
Zuverlässigkeit und Sicherheit der ICT-Infrastruktur, die uns unsere Kunden anvertrauen. 

Ihre Mission 
• Interventionen an den Standorten unserer Kunden 
• Installation von Computer- und VoIP-Systemen 
• Wartung und Kundensupport per Fernwartung und vor Ort 
• Aktualisierung der Dokumentation der Kundeninfrastrukturen 
• Aufnahme von Bedürfnissen bei technischen Kundenbesuchen  
• Koordination von Infrastruktur-Migrationsprojekten 
• Häufige Reisen, die eine Mobilität in der gesamten Westschweiz erfordern (Fahrzeug wird 

gestellt) 

Ihr Profil 
• Ein EFZ als Informatiker/in, eventuell ergänzt durch eine höhere Ausbildung in Informatik 

(oder einen als gleichwertig erachteten Abschluss) 
• Gute multidisziplinäre technische Kompetenzen in den Bereichen der IT-Systeme 
• Grundlegende Kenntnisse der Netzwerk- und Sicherheitskomponenten sowie der Microsoft-

Plattformen in On-Premise, virtualisierten oder Cloud-Umgebungen    
• Selbstständigkeit und Genauigkeit mit einem strukturierten und lösungsorientierten Ansatz 
• Sprachen: Deutsch in Wort und Schrift, Französisch- und Englischkenntnisse von Vorteil 

 
Stellenreferenz: 100-2024-05-3 Arbeitsort: Neuenegg (BE) 
Beschäftigungsgrad: 100%  Eintrittsdatum: sofort oder nach Vereinbarung 
 
Haben Sie Lust, sich einem motivierten Team anzuschließen und Teil einer Gruppe mit anerkannten 
Kompetenzen zu werden? Sind Sie an der Vielseitigkeit dieser Stelle interessiert und auf der Suche 
nach einer neuen Herausforderung mit attraktiven Vertragsbedingungen? Wir freuen uns darauf, Sie 
kennen zu lernen und Ihnen die Stelle näher vorzustellen. 
 
Zögern Sie nicht, Ihre vollständigen Bewerbungsunterlagen (Motivationsschreiben, Lebenslauf, 
Diplome, Arbeitszeugnisse) über die Plattform jobs.ch zu senden. 
 
Nur Bewerber, die dem gesuchten Profil entsprechen und über ein vollständiges Bewerbungsdossier 
verfügen, erhalten eine Antwort. 
 
Für diese offene Stelle berücksichtigen wir keine Bewerbungen von Personalvermittlern. 
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